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Ficha 3114926 

Evidencia: Documento técnicas de atención al cliente 

https://youtu.be/fG5yU3gezs8 

 

   

 

 

 

Ficha: 3070478 

Evidencia: Informe final de costos logísticos 

https://youtu.be/FgfjWihbio4 

 

     

 

https://youtu.be/FgfjWihbio4 

https://youtu.be/fG5yU3gezs8

